
Sie suchen Nachwuchs für
Information und Beratung von Kunden bei der
Konzeption kompletter IT-Lösungen 

Projektleitung in kaufmännischer, technischer 
und organisatorischer Hinsicht bei Einführung oder 
Erweiterung einer IT-Infrastruktur

Beratung von der ersten Konzeption bis zur 
Übergabe

Erstellung von Angeboten und Finanzierungs-
lösungen

Dafür gibt es den neuen Ausbildungsberuf

IT-System-Kaufmann/frau
Ausbildungsschwerpunkte:

• Marketing und Vertrieb

• Analyse kundenspezifischer IT-Systeme

• Konzeption kundenspezifischer IT-Systeme

• Angebote, Preise, Verträge

• Fakturierung

• Einkauf

• Projektmanagement

• Anwendungen in Einsatzgebieten wie Branchen-, 
Standard- oder Lernsystemen, technische oder
kaufmännische Anwendungen u.a.

Sie suchen Nachwuchs für
Analyse von Geschäftsprozessen Ihrer Branche mit
Blick auf die Einsatzmöglichkeiten der Informations-
und Telekommunikationstechniken

Vermittlung zwischen den Anforderungen der Fach-
abteilungen auf der einen und IT-Realisierung auf der
anderen Seite

Beratung von Fachabteilungen in Fragen der Einsetz-
barkeit von IT-Systemen

Einführung von Standardanwendungen

Mitarbeit in Entwicklungsprojekten

Koordination und Administration von 
IT-Systemen

Dafür gibt es den neuen Ausbildungsberuf

Informatikkaufmann/frau
Ausbildungsschwerpunkte:

• Der betriebliche Leistungsprozess

• Aufbau- und Ablauforganisation

• Rechnungswesen und Controlling

• IT-Organisation und -Projektmanagement

• Planung und Beschaffung von IT-Systemen

• Systembereitstellung

• Anwenderberatung und Support

• Anwendungen in Fachbereichen wie Industrie, Handel,
Banken, Versicherungen, Krankenhaus u.a.
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Fit für die Zukunft

Neue Ausbildungsberufe
in der Informations- und 
Telekommunikationstechnik
(IT-Berufe)



Warum gibt es neue IT-Berufe?

Die neuen IT-Berufe unterstützen den wirtschaftlichen
Strukturwandel, erschließen neue Beschäftigungsbereiche
und sichern ein Ausbildungsplatzangebot mit interessanten
beruflichen Entwicklungschancen. Branchenspezifische
Anwendungen der Informations- und Telekommuni-
kationstechnologien werden in dem neuen Berufskonzept
differenziert aufgenommen und besonders berücksichtigt.
Die Ausbildung im Feld der Informatik, die bisher aus-
schließlich an Hochschulen und Fachschulen erfolgte, wird
damit anwendungsbezogen und orientiert am Geschäfts-
prozess auch in duale Bildungsgänge aufgenommen. 

Seit dem 1. August 1997 ist die Ausbildung in den neuen
Berufen aufgenommen worden. Die dargestellten Profile
zeigen Ihnen, in welchem Beruf oder in welchen Berufen
Sie ausbilden können.

Neu an dem Berufskonzept ist, dass für alle Berufe ge-
meinsame Kernqualifikationen vorgesehen sind, die durch
spezielle Fachqualifikationen bei den einzelnen Berufen
ergänzt werden.

Kernqualifikationen sind:

Wissen über den Ausbildungsbetrieb

Betriebswirtschaft und Arbeitsorganisation

IT-Produkte und Märkte

Exemplarische Programmierung

Konzeption von IT-Systemen

Inbetriebnahme und Administration von 
IT-Systemen

Service und Support von IT-Systemen

Sie suchen Nachwuchs für
Planung und Installation von Informations- und Tele-
kommunikationssystemen und Netzwerken einschließ-
lich deren Stromversorgung

Service und Support für interne und externe Kunden

Anpassung von Hardware und Software an Kunden-
wünsche

Störungsbeseitigung

Dafür gibt es den neuen Ausbildungsberuf

IT-System-Elektroniker/in
Ausbildungsschwerpunkte:

• Systemtechnik

• Installation und Inbetriebnahme von IT-Systemen

• Administration, Service und Support

• Instandhaltung

• Projektmanagement

• Anwendungen in Einsatzgebieten wie Computersysteme,
Endgeräte, Sicherheitssysteme u. a.

Sie suchen Nachwuchs für
Erarbeitung kundenspezifischer Anwendungslösungen 

Realisierung der Softwarelösungen

Software-Engineering

Moderne Softwareentwicklungstools

Nutzung der aktuellen Technologien bis hin zu 
Multimedia-Anwendungen

Dafür gibt es den neuen Ausbildungsberuf

Fachinformatiker/in
Fachrichtung Anwendungsentwicklung

Ausbildungsschwerpunkte:

• Rechner- und Softwarearchitekturen

• Datenbanken und Schnittstellen

• Applikationsmanagement

• Produktbereitstellung

• Anwendungs- und Kommunikationsdesign

• Projektmanagement

• Anwendungen in den Bereichen kaufmännische, 
technische, multimediale Systeme u.a.

Sie suchen Nachwuchs für
Planung, Konfiguration, Installation komplexer ver-
netzter Systeme bei internen oder externen Kunden

Arbeit mit modernen Experten- und
Diagnosesystemen

Beratung, Betreuung und Schulung von Kunden bei
der Einführung neuer Systeme

Dafür gibt es den neuen Ausbildungsberuf

Fachinformatiker/in
Fachrichtung Systemintegration

Ausbildungsschwerpunkte:

• Planung von Systemlösungen

• Installation von Netzwerkprodukten

• Operating

• Service

• Schulung

• Projektmanagement

• Fachaufgaben einzelner Einsatzgebiete wie Rechen-
zentren, Netzwerke, Client-Server, Festnetze, Funknetze


