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Verordnung
iiber die Berufsausbiidung
zum Medienkaufmann Digital und Print/zur Medienkauffrau Digital und Print™)

Vom 31. Marz 2006

Auf Grund des § 4 Abs. 1 in Verbindung mit § 5 des
Berufsbildungsgessizes vom 23. Mérz 2005 (BGEIL |
S. 831) und mit § 1 des Zusténdigkeitsanpassungsgeset-
zes vomn 16, August 2002 (BGBI. 1 S. 3165) sowie dem
Organisationserlass vom 22. November 2005 (BGBI. |
8. 3197) verordnet das Bundesministerium {lr Wirtschaft
und Technologie im Einvernehmen mit dem Bundes-
ministerium fir Bildung und Forschung:

&1
Staatliche
Anerkennung des Ausbildunosberufes
Der Ausbildungsberuf Medienkaufmann Digital und
Print/Medienkauffrau Digital und Print wird staatlich an-
erkannt.

§2
Ausbildungsdauer
Die Ausbildung dauert drei Jahre.

§3
Zieisetzung der Berufsausbildung

Die in dieser Verordnung genannten Fertigkeiten,
Kenntnisse und Fahigkeiten solien so vermittelt werden,
dass die Auszubildenden zur Auslibung einer qualifizier-
ten beruflichen Tatigkeit im Sinne des § 1 Abs. 3 des
Berufsbildungsgesetzes befhigt werden, die insbeson-
dere selbststéndiges Planen, DurchiGhren und Kontrolliie-
ren einschiieft. Diese Bef&higung ist auch in den Prifun-
gen nach den §§ 8§ und 8 nachzuweisern.

84
Ausbildungsberufsbiid

Gegenstand der Berufsausbildung sind mindestens die
folgenden Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkelten:

1. Der Ausbildungsbetrieb:
1.1 Stellung, Rechisform und Struktur,

™ Diese Rechisverordnung ist eine Ausbildungsordnung im Sinne des
§ 4 des Berufsbildungsgesetzes. Die Ausbildungsordnung und der
damit abgestimmite, von der Sténdigen Konferenz der Kultusminister
der Lander in der Bundesrepublik Deutschiand beschiossens Rah-
meniehrplan fir die Berufsschule werden demnéchst als Beilage zum
Bundesanzeiger verdffentlicht.
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1.2 Berufsbildung,

1.3 Personalwesen, arbeits- und sozialrechtliche Grund-
lagen,

1.4 Sicherheit und Gesundheitsschutz,

1.5 Umweltschutz,

1.6 Datenschuiz;

2. Arbeitsorganisation und Geschiftsprozesse:
2.1 Arbsitsorganisation,

2.2 informations- und Kommunikationssysieme, Daten-
sicherhelt,

2.3 Informationsbeschaffung und -verarbeftung,
2.4 Kommunikation und Kooperation,

2.5 Anwenden einer Fremdsprache bel Fachaufgaben;
3. Programmplanung und Produktentwickiung:
3.1 Programme und Profile,

3.2 Redaktion, Lekiorat,

3.3 Rechte und Lizenzen;

4. Herstellung und Produktion:

4.1 Planung und Kalkulation,

4.2 Auswahi und Vergabe von Dienstleistungen,
4.3 Datenhandiing,

4.4 Gestaltung von Digital- und Printmedien,

4.5 Koordinierung von Produktionsprozessen;

5. Marketing, Verkauf und Vertrieb:

5.1 Marktanalyse und Ziétgruppenbestémmung,
5.2 Verkauf von Produkten und Dienstieistungen,
8.3 Werbung flr Produkte und Dienstieistungen,
5.4 Vertrieb von Produkten und Dienstleistungen,
5.5 Branchenspezifische Rahmenbedingungen;

&. Kaufménnische Steuerung und Kontrolle:

6.1 Rechnungs- und Finanzwesen,
£.2 Conirolling, ”
6.3 Beschaffung und Lagerhaltung.
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_ §5
Ausbildungsrahmenplan

Die Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten nach § 4
sollen nach den in den Anlagen 1 und 2 enthaltenen Aniei-
tungen zur sachlichen und zeitiichen Gilederung der Be-
rufsausbildung {Ausbiidungsrahmenplan} vermitteit wer-
den. Eine von dem Ausbildungsrabhmenplan abweichen-
de sachliche und zeitliche Gliederung des Ausbildungsin-
haftes ist insbesondere zuldssig, soweil betriebsprakti-
sche Besonderheiten die Abweichung erfordern.

§8
Ausbiidungsplan

Die Ausbildenden haben unter Zugrundelegung des
Ausbildungsrahmenplans fiir die Auszubiidenden einen
Ausbildungsplan zu erstellen.

§7
Schriftiicher Ausbildungsnachweis

Die Auszubildenden haben einen schriftlichen Ausbil-
dungsnachweis zu fihren. lhnen ist Gelegenheit zu
geben, den schriftlichen Ausbildungsnachweis wahrend
der Ausbildungszeit zu fithren. Die Ausbildenden haber
den schrifflichen Awusbildungsnachweis regelimaBig
durchzusehen.

Zuwsischenprifung

{1} Zur Ermittlung des Ausblidungsstandes ist eine
Zwischenprifung durchzuflihven. Sie soll in der Mitie des
zweiten Ausbildungsijahres stattfinden.

{2} Die Zwischenprlifung erstreck! sich auf die in den
Anlagen 1 und 2 flir das erste Ausbildungsiahr aufgefihr-
ten Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten sowie auf
den im Berufsschulunterricht zu vermittelnden Lehrstof,
sowelt er flir die Berufsausbildung wesentlich ist.

{3} Die Zwischenpriifung ist schriftlich anhand praxis-
bezogener Aufgaben oder Félle in hdchstens 120 Minuten
in folgenden Gebieten durchzufihren:

1. Arbeitsablaufe und Informationsverarbeitung,

2. Mérkte und Medienprodukie, mediale Darstellungs-
formen und Gestaltungsgrundsétze,

3. Wirischafis- und Sozialkunde.

§9
Abschiusspriifung

{1} Die Abschiussprifung erstreckt sich auf die in der
Anlage 1 aufgeflhrten Fertigkeiten, Kenntnisse und
Fahigkeiten sowie auf den im Berufsschulunterricht zu
vermitteinden Lehrstoff, sowelt er fir die Berufsaus-
biidung wesentlich ist.

{2) Die Abschlusspriifung besteht aus vier Prifungs-
bereichen:

1. Produktentwicklungsprozess und Vermarkiung von
Produkien und Dienstieistungen,

2. Arbeitsorganisation und kaufménnische Sisuerung
und Konirolle,
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3. Wirtschafts- und Sozialkunde,
4. Falibezogenes Fachgesprach.

Die Priifung ist in den Priifungsbereichen nach den Num-
mern 1 bis 3 schriftlich und im Prifungsbereich Fallbezo-
genes Fachgesprich mindiich durchzuflhren.

(3} Die Anforderungen in den Priffungsbereichen sind:

1. im Prifungsbereich Produidentwickiungsprozess und
Vermarkiung von Produkten und Dienstleistungen:

In héchstens 150 Minuten soll der Priifling praxisbe-
zogene Aufgaben oder Falle insbesondere aus den
folgenden Gebieten:

a} Produkte und Dienstleistungen in der Medienwirt-
schaft,

b) Herstellungsprozess,
¢} Marketing und Verkauf

bearbeiten und dabei zeigen, dass er in diesem
Zusammenhang Produkte und Dienstleistungen aus-
wéhlen und unter Berlicksichiigung der branchenspe-
zifischen Rahmenbedingungen MarketingmaBinahmen
ergebnis- und kundenorientiert entwickein und um-
setzen kann;

2. im Priifungsbereich Arbsitsorganisation und kaufman-
nische Steuerung und Kontrolle:

in hdchstens 20 Minuten soll der Prilfling praxisbe-
zogene Aufgaben oder Félle insbesonders aus den
foigaendern Gebisten:

g} Geschéfisprozesse und Arbsitsgestaliung,

by Einkauf von Arbeits- und Produktionsmitisin sowie
Dienstlieistungen,

¢} Rechnungswesen,
d} Kosten- und Leistungsrechnung, Conirolling

bearbeiten und dabel zeigen, dass er Leistungserstel-
lungen kaufmannisch beurteilen, Ergebnisse kontrol-
lieren und daraus Schiussfolgerungen ableiten sowie
wirtschaftlich handeln kann;

3. im Pr{fungsbereich Wirtschafts- und Sozialkunde:

In héchstens 60 Minuten soll der Priffiing praxisbezo-
gene Aufgaben oder Falle bearbeiten und dabel zei-
gen, dass er wirtschaftliche und geselischafiliche
-Zusammenhénge der Berufs- und Arbeitswelt darstel-
len kann;

4. im Prifungsbersich Faillbezogenes Fachgesprich:

Der Prifling solt im Rahmen eines Fachgespriachs
anhand einer von zwei ihm zur Wahi gesteilten praxis-
bezogenen Aufgaben zeigen, dass er Aufgabenstsl-
lungen analysieren, L&sungsvorschidge erarbeiten
und diese situationsbezogen présentieren sowie kun-
denorientiert kommunizieren kann. Bei der Aufgaben-
stellung ist der betriebliche Bereich, in dem der Aus-
zubildende Uberwiegend ausgebildet wurde, zu be-
ricksichtigen. Dem Prifling ist nach der Wah! der Auf-
gabe sine Vorbereitungszeit von héchstens 20 Minu-
ten einzurBumen. Das Fachgesprich soll dis Dauer
von 20 Minuten nicht (berschreiten.

{4} Sind die Prufungsleistungen in bis zu zwel schrifi-
fichen Prifungsbereichen mit ,mangsthaft® und in den
Ubrigen schriftiichen Prifungsbereichen mit mindestens
wausreichend” bewertet worden, so ist auf Antrag des
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Priifiings oder nach Ermessen des Prifungsausschusses
in einem der mit ,mangethaft” bewerieten Prifungsberei-
che die schriftliche durch eine mindliche Prifung zu
ergdnzen, wenn diese flir das Bestehen der Prifung den
Ausschiag geben kann. Der Prilfungsbereich ist vom
Prifling zu bestimmen. Bei der Ermittlung des Ergebnis-
ses flr diesen Prifungsbereich sind die Ergebnisse der
schriftlichen Arbeit und der mindlichen Ergénzungsprii-
fung im Verhalinis 2 : 1 zu gewichien.

{5) Bei der Ermittlung des Gesamtergebnisses haben
die einzelnen Prifungsbereiche foigendes Gewicht:

1. Produkientwicklungsprozess und
Vermarkiung von Produkten und

Dienstieistungen 40 Prozent,
2. Arbeitsorganisation und kauf-

ménnische Steuerung und Kontrolle 20 Prozent,
3. Wirtschafis- und Sozialkunde 10 Prozent,
4. Fallbezogenes Fachgesprach 30 Prozent.

{6) Zum Bestehen der Abschiusspriifung missen im
Gesamtergebnis, im Prifungsbereich nach Absatz 2
Nr. 1, in mindestens einem der beiden schriftlichen Pri-

Berlin, den 31. Méarz 2006

fungsbereiche nach Absatz 2 Nr. 2 und 3 und in dem Pri-
fungsbereich nach Absatz 2 Nr. 4 mindestens ausreichen-
de Leistungen erbracht werden. Werden die Priffungsleis-
tungen in einem Prifungsbereich mit ungeniigend”
bewertel, so ist die Prifung nicht bestanden.

§10

Bestehende
Berufsausbildungsverhlinisse

Berufsausbildungsverhélinisse, die bel Inkrafttreten
dieser Verordnung bestehen, kdnnen unter Anrechnung
der bisher zurlickgelegten Ausbildungszeit nach den Vor-
schriften dieser Verordnung fortgesetzt werden, wenn die
Vertragsparteien dies vereinbaren.

§11
Inkrafitreten, AuBerkraftireten

Diese Verordnung tritt am 1. August 2008 in Kraft.
Gleichzeitig tritt die Verordnung Uber die Berufsausbil-
dung zum Verlagskaufmann/zur Verlagskauffrau vom
15. Mai 1998 (BGBI. | S. 1038) auBer Kraft.

Der Bundesminister
far Wirtschaft und Technologie
in Vertretung
Georg Withelm Adamowitsch
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Anlage 1
Zu§ s

Ausbildungsrahmenplan
flir die Berufsausbiidung
zum Medienkaufmann Digital und Print/zur Medienkauffrau Digital und Print

- Bachliche Gliederung -

Lid. Nr.

Tell des Aushildungsberufsbildes

Zu vermitieinde Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkehen

2

3

Der Ausbiidungsbetrieb
(84 Nr1)

1.1

Stellung, Rechtsform und Struktur
§4Nr 1.1

g

b

e

Stellung des Ausbildungsbetriebes in der Medienwirischaft dar-
stellen

Zielsetzung, Tatigkeitsfelder und Aktivitaten des Ausbildungs-
betriebes beschreiben

Unternehmensleitbild und Corporate Identity des Ausbildungs-
betriebes bei der Arbeit berlicksichiigen

Geschaftsart und Rechisform des Ausbildungsbetriebes erlautern
Organisationsform des Ausbildungsunternshmens aufzeigen

Zusammenarbeit des Ausbiidungsunternehmens mit Wirtschafis-
organisationen, Berufsveriretungen, Gewerkschaften und Be-
hérden beschreiben

Berufsbildung
§4 N 1.2

Ausbildungsordnung mit betrieblichem Ausbildungsplan ver-
gleichen und zu dessen Umsetzung beitragen

Fechte und Pflichten aus dem Ausbildungsverhiiinis und den
Beitrag der Betelligien im dualen System eri&uiem
Méglichkeiten und Nutzen der Fortbildung fiir die persénliche
und berufliche Entwickiung erléutern

Personalwesen, arbeits-
und sozialrechtliche Grundlagen
{§4 Nr. 1.3)

b)

<}

8

9

Handiungskompetenz der Mitarbelter als wesentliche Voraus-
setzung flr den Kundennutzen, den Unternehmenserfolg und fir
die persdnliche Entwicklung darstellen

flir den Ausbildungsbetrieb wichtige tarifliche Regelungen sowie
arbeits- und sozialrechiliche Bestimmungen aufzeigen

Mitbestimmungs- und Mitwirkungsrechte betriebsverfassungs-
rechtlicher Organe des Ausbildungsbetriebes erkidren

Zisle und Grundsitze des Ausbildungsbetriebes flir die Per-
sonaiplanung und -entwickiung beschreiben

Vorgaben fUr Personaleinsatz und Arbeliszeitregelung anwenden
Aufgaben der Personalverwaltung beschreiben

im Ausbildungsbetrieb Gbliche Vertrége fiir den Personaleinsatz
unter Beriicksichtigung arbelts-, steuer- und sozialversiche-
rungsrechilicher Auswirkungen unterscheiden

1.4

Sicherhelt und Gesundheitsschutz
(§4Nr 1.4

&}

b

m—

C}

Geféhrdung von Sicherheit und Gesundheit am Arbeltsplatz fest-
stetien und MafBinahmen zu threr Vermeidung ergreifen

berufsbezogene Arbeltsschuiz- und Unfallverhiitungsvorschrif-
ten anwenden

Verhaltenswelsen bel Unfallen beschreiben sowie erste Mafinah-
men einleiten

Vorschriften des vorbeugenden Brandschulzes anwenden; Ver-
haltensweisen bei Branden beschreiben und MaBnahmen zur
Brandbekd&mpfung ergreifen
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Lfd. Ny

Teil des Ausbildungsberufsbildes

Zu vermitielnde Fertigkeiten, Kenninisse und Fahigkeiten

2

3

1.5

Umweltschuiz
{§ 4 Nr. 1.5

Zur Vermeidung bestriebsbedingter Umweltbelastungen im beruf-
lichen Einwirkungsbereich beitragen, insbesondsre

a) mogliche Umweltbelastungen durch den Ausbildungsbetrieb
und seinen Beitrag zum Umweltschutz an Beispielen erkigren

b} fir den Ausbildungsbhetrieb geltende Regeiungen des Umwelt-
schuizes anwenden

c) Mébglichkeiten der wirtschaftlichen und umweltschonenden
Energie- und Materialverwendung nutzen

di Abfalle vermeiden; Stoffe und Materialien einer umweltschonen-
den Entsorgung zufGhren

1.6

Datenschuiz
(4N 1.6

aj rechtliche Bestimmunigen zum Datenschuiz beachien

b} Datenschutz in seiner Wirkung auf Unternehmen, Geschéfispart-
ner und Kunden unterscheiden und im Arbeitsprozess anwenden

Arbeitsorganisation und
Geschafisprozesse
84N 2)

2.1

Arbeitsorganisation
{§4Nr2.1)

a} Lern-und Arbeitstechniken anwenden

b} Arbeitsabifufe und Entscheidungswege im Ausbildungsbetrieh
berlicksichtigen

o} Zusammenwirkung der Funkiionsbersiche in der Prozesskette
beachien

dj mitvor- und nachgslagerien Arbeitsbereichen zusammenarbeiten

e Zisle bei der Arbeilsplanung setzen und Zeiiplan fiir Aufgaben
festlegen

) betriebliche OUrganisations- und Arbeitsmitiel effizient einsetzen

g} Aufgaben ausfiihren, Ergebnisse kontrollieren und bel Bedarf
KorrekturmaBnahmen ergreifen

h) Probleme erkennen und analysieren, LOsungsalternativen ent-
wicksin und bewerten

i) Aufgaben im Team planen und bearbeiten
i} Projekte planen und bearbeiten

2.2

Informations- und Kemmunika-
tionssysteme, Datensicherheit
(§4 N 2.2)

a} Informations- und Kommunikationssysteme unterscheiden und
aufgabencrientiert einsetzen

b} Standardsoftware und betriebsspezifische Software anwenden

¢; rechtliche, technische und betriebliche Regslungen zur Daten-
sicherheit beachien

dy Auswirkungen von Informations- und Kommunikationssystermnen
auf Geschéftsprozesse, Betriebsabliufe und Arbeitspliize im
Ausbildungsbetrieb berlcksichtigen

2.3

Informationsbeschaffung
und -verarbeitung
(§4Nr. 2.3}

a) Daten erfassen, ordnen, pflegen und auswerten

b} externe und inferne informationsguelien flr betriebliche Prozesse
nutzen

-

2.4
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Kommunikation und Kooperation
(§ 4N 2.4

a) Einfiisse von information, Kommunikation und Kooperation auf
Betriebskiima, Arbeitsleistung und Geschéftserfclg beachten

b} Maglichkeiten der Konfliktibsung nutzen
¢} Kundenkontakie herstellen

d) Kommunikationsregeln und -techniken, insbesonders Modera-
tionstechniken anwenden
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Lfd. Nr Teil des Ausbildungsberufsbildes Zu vermitieinde Fertigkelten, Kenntnisse und Fahigkeiten
. 2 s
e} Themen und Sachverhalte situations- und zielgruppengerecht
aufbereiten und présentieren
f) kulturelle Besonderheiten im Kundenkontakt berlicksichtigen
2.5 Anwenden einer Fremdsprache ay fremdsprachige Fachbegriffe anwenden
bei Fachaufgaben b) im Ausbildungsbetrieb (ibliche fremdsprachige Informationen
§4Nr2.5 auswerten
¢} Auskinfte erteilen und einholen, auch in einer Fremdsprache
3 Programmplanung und Produkt-
entwicklung
(§4Nr. 3)
3.1 Programme und Profile a; Konzeption der Produkte des Ausbildungsbetriebes unter Be-
(§4Nr3.1) ricksichtigung von Mérkten und Zielgruppen bewerten
b} Neu- und Weiterentwickiungen von Produkten und Dienstleistun-
gen in der Medienwirtschaft beurteilen und Schiussfolgerungen
fUr den eigenen Arbeitsbereich ziehen
¢) Neu- und Weiterentwickiungen von kundenorientierten Digital-
und Printprodukten sowie Dienstleistungen vorschiagen
3.2 Redaklion, Lektorat a) Zusammenwirken von Redakiion oder Lekiorat, insbesondere
§4Nr3.2) mit den Funiktionsbersichen Produktion und Marketing, berlick-
sichtigen
by kKonzeptionslis Planung von Redaktion oder Lekiorat im Arbelts-
prozess beachien
¢ Bedeutung der Akguisition und Betreuung von Autoren oder
Herausgsbern begrinden
di Rolle des Content-Managements flir Produkiion und Marketing
beschraiben
3.3 Rechte und Lizenzen a; Bestimmungen des nationalen und internationalen Medien- und
§4 N 3.3 Presserechis anwenden und Branchenrichtlinien beachien
b} Bestimmungen des Urheberrechts beachten
¢} Auswirkungen von Erwerb, Sicherung und Verkauf von Verwer-
tungs~ und Nutzungsrechten im Ausbildungsbetrieb bewerien
d} bei Abschluss von Verlags- und Lizenzvertrigen mitwirken
4 Herstellung und Produktion
(§4 Nr. 4)
4.1 Planung und Kalkulation a) Termine festlegen und verfoigen
§4Nr41) b} Hersteliungsverfahren fUr Digital-, Print- und Nebenprodukie
auswéhlen, dabel wirtschafiliche und Skologische Kriterien ab-
wagen
¢} Kalkulationen und Deckungsbeitragsrechnungen erstelien
4.2 Auswahl und Vergabe von a} Angebote sinholen, vergleichen und auswahlen
gﬁﬁ?iiﬁ‘ng@n b Auftrige vergeben
o ¢} interne und externe Dienstleistungen produkt- und terminbe-
zogen in den Produktionsprozess integrieren
4.3 Datenhandling a} Text-, Bild- und Grafikdaten digital bearbeiten und welterleiten

(§4Nr. 4.3

b} unterschiedliche mediale Darsteliungsformen und Datenformate
beachien

¢} strukturierte Aufbereitung flir Datenbankanwendungen sicher-
stellen
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Lfd. Nr.

Teil des Ausbildungsberufsbildes

Zu vermittelnde Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten

2

3

4.4

Gestaltung von Digital-
und Printmedien
{§4Nr 4.4

ay Gestaltungsgrundsétze fir Digital- und Printprodukie beachten

b} an der Umsetzung von konzeptionellen Vorgaben aus Marketing
und Redaktion oder Lektorat mitwirken

¢} bel der medien-, produki- und zielgruppenorientierten Gestal-
tung mitwirken

di ander Layouterstellung mitwirken

Rl

4.5

Koordinierung von Produktions-
prozessen
(84 Nr. 4.5)

a) Produktionsprozesse koordinieren, dabei insbesondere Schnitt-
stellen von Produidionsabliufen beachten

Einhaltung von Qualittskriterien und auftragsbezogenen Vor-
gaben sicherstellen

¢} Termine und Kosten Uberwachen, bei Abweichungen MafBinah-
men ergreifen

b

R

Marketing, Verkauf und Veririeb
(§4 Nr 5

5.1

Marktanalyse und Zielgruppen-
bestimmung
{§4Nr. 5.1}

a} Marki- und Wettbewerbssituation beobachien
Marktanalysen auswerten und deren Ergebnisse anwenden

=

¢} Zielgruppen analysieren und bestimmen

d) an der Entwicklung von Kundenfindungs- und -bindungskon-
zeptsn mitarbeiten

g Kundenwinsche ermifteln, mit betrieblichen Lelstungsangs-
boten vergleichen und daraus kundenorientierte Vorgshens-
weisen flr Beratung und Verkauf ablelten

f)  Entwickiungen von Werbeetats im Markt analysiersen

Verkauf von Produkien und
Dienstleistungen
(§4Nr 5.2}

) Leistungsdaten von Produkien und Dienstieistungen ermitieln
und am Markt vergleichen

Medienprodukie, insbesondere Digital- und Printprodukte, inser-
tionsprodukte, Lizenzen und Nebenrechie sowie Dienst- und
Serviceleistungen unterscheiden

VerkaufsmaBnahmen entwickeln, Medienprodukte verkaufen

N

b

T

C
d) Verfahren der Preisfindung anwenden
e} Rechnungserstellung steuern und kontrollieren

f} Kern- und Nebengeschéfte des Ausbildungsbetriebes abgren-
zen und deren Skonomische Bedeutung im Arbeitsprozess be-
ricksichtigen

g} Produkte und Dienstleistungen prasentieren sowie informations-,
Beratungs- und Verkaufsgespréche flihren

h} beim Verkaufen Methoden der Verkaufspsychologie einsetzen
i} auftragsbezogene Vorgaben des Kunden berlicksichtigen

i} Organisation, Betreuung und Sleuerung des AuBendiensies
unterstliizen

K} Vertreterkonferenzen und AuBendiensttagungen vorberelten und
organisieren

SRS

5.3
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Werbung fir Produite und
Dienstleistungen
{§4 Nr. 5.3)

a} an der Entwicklung von Werbemitteln mitwirken

b} an Aktionen der Offentlichkeits- und Public Relations-Arbeit mit-
wirken

werbende und verkaufsférdernde MaBnahmen unier Berlick-
sichtigung von Werbeetats durchflihren

d} MaBnahmen zur Kundenbindung umsetzen

W

C

e
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Lfd Ny Tell des Ausbildungsberufsbiides Zu vermitteinde Fertigkelten, Kenntnisse und Fahigketiien
1 2 3
e} Unterschiede der Werbung fir Handels- und Endkunden darstel-
ien und bef Verkaufsaktionen berlicksichtigen
f) Kundenkontakie und Werbeerfolgskonirolien auswerten und
Ergebnisse fir betriebliche Entscheidungen aufbereiten
o) Kundendaten beschaffen, pflegen und nutzen
54 Veririeb von Produlden und a) Veririsbswege unter Berlcksichiigung der fir Digital- und Print-
Dienstieistungen medien relevanten Kriterien bestimmen
(§4Nr.5.4) b} bei der Aufiragsabwicklung fir Digital- und Prinimedien sowie
g
Dienstleistungen unter Berlicksichtigung unterschiedlicher Kun-~
dengruppen mitwirken
¢} vorhandene Vertriebswege optimal nutzen, bei Bedarf neue Ver-
triebswege erschiliefen
d) Vertriebskonzepte umsetzen
e} Vertrieb von Produkten und Dienstleistungen organisieren und
steuern
fi Vertriebsdaten ermittein und auswerten
5.5 Branchenspezifische Rahmen- a) Preisbindungsmodelle voneinander abgrenzen und produkt-
bedingungen spezifisch anwenden
§4Nr.5.5 b} Kontrahierungsformen der Medienbranche bei Verkauf und Ver-
trieb nutzen
¢ produkispezifische Geschéftsbestimmungen, wie beim Verkauf
von Anzeigen anwenden
& Kaufminnische Steuerung
und Kontrolis
{E4NLE
8.1 Rechnungs-~ und Finanzwesen a Rechnungswesen als Instrument der kaufménnischen Steuerung
E4 N6} darstellen
b} Kosten und Erldse erfassen sowie Kostenarien, Kostenstelien
und Kostentrdgern zuordnen
¢} Buchungen vornehmen
d) Zahlungssysteme unterscheiden, Zahlungsein- und -ausgénge
{berwachen, Mafinahmen bei Zahlungsverzug einleiten
e} Kosten- und Leistungsrechnung anwenden
6.2 Controlling a) Bedeutung des Controllings als Informations-, Steuerungs- und
(§4Nr6.2) Planungsinstrument beachten
b} Ergebnisse der Kosten- und Lelstungsrechnung als Steuerungs-
und informationsinstrument nutzen
¢} Kosten und Eridse fir erbrachte Leistungen ermitisin und im
Zeitvergleich sowie im Soll-ist-Vergleich bewerten
6.3 Beschaffung und Lagerhaltung a) Bedarf ermitteln, Angebote einholen und vergleichen sowie Auf-

(§4Nr.6.3)

b)

9

trége ertsilen

Auftragserfiliung kontrollieren, Abwsichungen kidren und ab-
schlieBend bearbeiten

an der Planung und Steuerung von Lagerbestinden mitwirken
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Aniage 2
zu§¥g)

Ausbildungsrahmenplan
for die Berufsausbiidung
zum Medienkaufmann Digital und Prini/zur Medienkauffrau Digital und Print

- Zeitliche Gliederung ~

Erstes Ausbildungsiahr

(1} Ineinem Zeitraum von insgesamt zwei bis vier Monaten sind schwerpunkimé8ig die Fertigkeiten, Kenntnisse und
Fahigkeiten der Berufsbildpositionen

1.1 Stellung, Bechtsform und Struidtur,

1.2 Berufsbildung,

1.3 Personalwesen, arbeits- und sozialrechtliche Grundiagen, Lernzisle abis ¢,
2.1 Arbeitsorganisation, Lemziele abis d,

2.3 Informationsbeschaffung und -verarbeitung, Lernziel a,

zu vermitteln.

{2} Ineinem Zeitraum von vier bis sechs Monaten sind schwerpunkimaBig die Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkei-
ten der Berufsbildpositionen

2.4 Kommunikation und Kooperation, Lernziele abis ¢,
2.5 Anwenden einer Fremdsprache bel Fachaufgaben, Lernziel a,

3.1 Programme und Profile, Lernziel g,

31
o

4

.1 Markianalyse und Zisigruppenbestimmung, Lernziele a bis
Verkauf von Produkien und Dienstieistungen, Lernzigle a

2 und b,
.3 Werbung flir Produlkte und Dienstleistungen, Lernziel ,

(8]

(o3

8.1 Rechnungs- und Finanzwesen, Lemzisle aund by,

zu vermitteln.

(3} In einem Zeitraum von drei bis finf Monaten sind schwerpunkimaBig die Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkei-
ten der Berufsbildpositionen

1.4 Sicherheit und Gesundheitsschutz,

1.5 Umwelischutz,

1.6 Datenschuiz,

2.2 Informations- und Kommunikationssysteme, Datensicherhelt, Lemziele abis ¢,
4.3 Datenhandiing, Lernziele aund b,

4.4 Gestaltung von Digital- und Printmedien

zu vermitieln,

Zweites Ausbildungsjahr

{1} Ineinem Zeitraum von insgesamt zwei bis vier Monaten sind schwerpunktmaBig die Fertigkeiten, Kenninisse und
Fahigkeiten der Berufsbildpositionen

2.2 informations- und Kommunikationssysteme, Datensicherheit, Lernziel d,
2.3 Informationsbeschaffung und -verarbeitung, Lernziel b,

2.5 Anwenden einer Fremdsprache bei Fachaufgaben, Lernziel b,

5.1 Marktanalyse und Zisigruppenbestimmung, Lernziele d bis |,

zu vermitteln.

{2} In einem Zeitraum von insgesamt vier bis sechs Monaten sind schwerpunkiméBig die Fertigkeiten, Kenntnisse
und Fahigkeiten der Berufshildpositionen

2.1 Arbeitsorganisation, Lernzieleebis g,
3.2 Redalkdion, Lektorat, Lernzisleaund b,
3.3 Rechie und Lizenzen, Lernzieleaund b, .
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4.1 Planung und Kalkulation, Lernziele aund b,

4.3 Datenhandiing, Lernziei ¢,

4.5 Koordinierung von Produktionsprozessen,

5.2 Verkauf von Produkten und Dienstleistungen, Lernziele c bis k,
5.3 Werbung fiir Produkte und Dienstleitungen, Lernziele b bis g,

zu vermitiein.

{3} In einem Zeitraum von insgesamt drei bis finf Monaten sind schwerpunkiméBig die Fertigkeiten, Kenntnisse und
Fahigkeiten der Berufsbildpositionen

4.2 Auswahl und Vergabe von Dienstleistungen, Lernziel g,

5.4 Veririeb von Produlkten und Dienstleistungen, Lernziele a und b,
5.5 Branchenspezifische Rahmenbedingungen,

6.1 Rechnungs- und Finanzwesen, Lemzielecund d,

6.3 Beschaffung und Lagerhaltung

2y vermitieln.

Drittes Aushildungsjahr

(1) In einem Zeitraum von insgesamt drei bis finf Monaten sind schwerpunktmaBig die Fertigkeiten, Kenninisse und
Fahigkeiten der Berufsbildpositionen

1.3 Personalwesen, arbeits- und sozialrechtliche Grundiagen, Lernziele d bis g,
3.1 Programme und Profile, Lernziele b und ¢,
3.2 Redaklion, Lektorat, Lermnziele cund d,
3.3 Rechie und Lizenzen, Lernziele cund d,
zu vermitieln.
(2} In einem Zeitraum von insgesami vier bis sechs Monaten sind schwerpunkimiBig die Fertigkeiten, Kenninisse
und Fahigkeiten der Berufsbildpositionen
4.1 Planung und Kalkulation, Lemzisl ¢,
4.2 Auswsahi und Vergabe von Dienstieistungen, Lernziele bund ¢,
5.4 Vertrielr von Produkden und Dienstieistungen, Lernzigle c bisf,
6.1 Hechnungs- und Finanzwesen, Lernziel e,
6.2 Controlling

zu vermitteln.
{3} ineinem Zeitraum von insgesamt zwsi bis vier Monaten sind schwerpunkimaBig die Fertigkeiten, Kenntnisse und
Fahigkeiten der Berufsbildpositionen

2.1 Arbeitsorganisation, Lernziele h bis |,
2.4 Kemmunikation und Kooperation, Lernziele d bis f,
2.5 Anwenden einer Fremdsprache bel Fachaufgaben, Lernzisl ¢,

zu vermitteln.
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